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Procedura wewnetrzna nr 1/2023
Dziekana Wydziatu Instalacji Budowlanych, Hydrotechniki i Inzynierii Srodowiska
z dnia 8 listopada 2023 .

w sprawie postepowania w sytuacjach konfliktowych z udziatem studentéw,
cztonkow kadry prowadzacej ksztatcenie i pracownikéw prowadzacych obstuge
administracyjng procesu ksztatcenia na Wydziale Instalacji Budowlanych,
Hydrotechniki i Inzynierii Srodowiska

§1

Procedure stosuje sie w sytuacjach konfliktowych zaistniatych w zakresie praw i obowiazkéw
studenta miedzy stronami, z kt6rych co najmniej jedna strona jest student.

§2

Student o zaistnieniu konfliktu z innym studentem, z nauczycielem akademickim,
pracownikiem prowadzacym obstuge administracyjng procesu ksztatcenia, jak réwniez
wprzypadku- napotkania przejawéw dyskryminacji, przemocy i innych sytuacji
konfliktowych, zawiadamia Prodziekana ds. studenckich. Zawiadomienia dokonuje
sie na pismie bezposrednio albo za po$rednictwem Wydziatowego Rzecznika Praw Studenta
lub Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego. Prodziekan ds. studenckich podejmuje
dziatania majace na celu rozwigzanie konfliktu. W przypadku przejawdw dyskryminacji
i przemocy, Prodziekan ds. studenckich podejmuje niezbedne dziatania stosujac przepisy
aktéw prawnych, o ktérych mowa w § 7, dodatkowo informujac studenta o sposobach
postepowania  wynikajgcych  z  przepiséw  powszechnie  obowigzujgcych
i ogblnouczelnianych.

Prodziekan ds. studenckich o zaistnieniu konfliktu zawiadamia Dziekana Wydziatu IBHIS.

§3

Nauczyciel akademicki o zaistnieniu konfliktu ze studentem zawiadamia Prodziekana
ds. studenckich, ktéry podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie konfliktu.

§4
Pracownik administracyjny o zaistnieniu konfliktu ze studentem zawiadamia
bezposredniego przetozonego, ktéry podejmuje dziatania majgce na celu rozwiazanie
konfliktu.

§5

Osoba odpowiedzialna za podjecie dziatan w sytuacji konfliktowej przeprowadza
postepowanie w celu ustalenia Zzrodet i wyjasdnienia przyczyn konfliktu.
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§6
Osoba odpowiedzialna za podjecie dziatan w sytuacji konfliktowej, majac na wzgledzie
przyczyny i charakter konfliktu, stosuje nastepujace sposoby jego rozwigzywania:
Przeprowadzenie indywidualnej rozmowy ze stronami konfliktu.

Zapewnienie mediacji pomiedzy stronami sporu.
Przeprowadzenie rozmowy grupowej (z cata grupa studencka, ktérej dotyczy konflikt).

§7
W sytuacji zaistnienia konfliktu, jak réwniez w przypadku napotkania przejawéw
dyskryminacji, przemocy i innych sytuaciji konfliktowych regulowanych odrebnymi aktami
prawnymi stosuje sie przepisy tych aktéw.

§8

Procedura wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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